
C2 – Usage restreint 

EXPRIMER LE BESOIN

PROCESSUS « ORGANISER LES PROJETS »

OBJECTIFS

Exprimer le besoin pour la prise en compte par les équipes de développement. Formaliser :
processus cible, impacts déjà identifiés, exigences et condition de recette, borner les
travaux (le minimum vital, le maximum possible)

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Retrouvez une description détaillée de cette 
phase projet sur Confluence 
https://confluence.antai.gouv.fr/x/eY-EFg

Demandeur

Cadrage du projet

Le cadrage est à faire avant de se lancer dans l'expression de
besoin.

Il permet d’en fixer les limites, définir les points clefs et de qualifier
les informations qui permettront sa priorisation.

Eléments matérialisés sur la carte JIRA de type OBJECTIF

Chef de projet

Rédiger l’expression de besoin

Décrire le besoin en prenant soin de :
• Définir les exigences du besoin, de recette, de

performance ainsi que les exigences SSI (données
personnelles, RGPD)

• Vérifier la cohérence de l’expression de besoin
avec les parties prenantes (3 amigos) : métier /
développeur / testeur

-> Carte Jira de type Contribution

Pour affermir l’expression de besoin, 

faire appel à :

• experts ANTAI 

• demandeur 

• utilisateurs métiers concernés 

• testeurs, 

• exploitant

Parole d’experts

Les exigences permettent de
s’assurer que la solution est
conforme aux attentes explicites et
non exprimées,

Rien d’oublié ?

Toutes les pistes d’évolution &
d’amélioration du SI sont tracées

Rien ne se perd

Les sortants pour cette activité :

Les documents : 

Les développements 

successifs se basent 

sur des éléments 

complets et validés

Carte Jira Objectif

Carte Jira Contribution

https://confluence.antai.gouv.fr/x/eY-EFg


C2 – Usage restreint 

Ma carte JIRA exprime le besoin détaillé

Avoir une expression de 

besoin sur la carte JIRA 

complète et exhaustive

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Retrouvez une description détaillée de cette 
phase  projet sur Confluence 
https://confluence.antai.gouv.fr/x/eY-EFg

Identification des exigences

Identification des règles métier 

Identification des limites du projet

Définition la stratégie de recette et de test

Jalons projets demandés

Exigences SSI  & données personnelles

La description des attendus

Définition de DOR et DOD

Eléments de qualification du projet

https://confluence.antai.gouv.fr/x/eY-EFg
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Liste des exigences à vérifier

Exigence de robustesse

Exigences fonctionnelles

Exigences techniques :

Exigences de sécurité :

Exigences d’exploitabilité :

Lister l’ensemble 

d’exigences que la 

solution devra respecter 

en phase de 

développement

Exigences transverses inter-marchés

Exigences de performance :

Exigences de recette :

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Retrouvez une description détaillée de cette 
phase  projet sur Confluence 
https://confluence.antai.gouv.fr/x/eY-EFg

Temps de réponse IHM

Capacité à absorber de la charge

Temps de traitement d'une fonctionnalité

Scalabilité

Endurance

Supervision

Sauvegarde

Exigences non fonctionnelles

Ordonnancement des traitements

Manuel d'exploitation applicable

Architecture scalable et actif - actif

Cadre technique de développement

Sécurité & intégrité du système

Sécurité des données personnelles

Conditions de recette

Exigences de non-régression

Exigences de performance

Conditions de MEP

https://confluence.antai.gouv.fr/x/eY-EFg

